
TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE DO SITE WWW.PACTUAR.COM.BR

1. Preâmbulo
O presente estabelece os termos obrigacionais que irão reger a relação jurídica entre o site
www.pactuar.com.br e seus Usuários.

O presente Termo de Uso é um contrato, ainda que firmado por meio eletrônico, possuindo
eficácia e validade jurídicas, estando em conformidade com a legislação civil em vigor, mais
especificamente os artigos 422 e 425 do Código Civil, Lei nº 10.406/2002.

Antes do Usuário finalizar o cadastro no site www.pactuar.com.br, deverá ler atentamente o
presente Termo de Uso, o qual poderá ser atualizado, a qualquer tempo, visando adequar-
se a eventuais alterações na legislação vigente e/ou as alterações na prestação ou novos
serviços.

Ao utilizar os serviços do www.pactuar.com.br, é preciso que o Usuário se obrigue a
determinados deveres, abaixo detalhados e, no momento em que qualquer deles forem
violados, este Termo será automaticamente rescindido, podendo ensejar eventuais medidas
judiciais, em caso de prejuízo em face da fornecedora dos serviços e/ou de terceiros.

Caso a rescisão do presente Termo se dê por culpa exclusiva do Usuário, o mesmo não será
reembolsado das quantias efetivamente despendidas, em nenhuma hipótese.

O Usuário poderá armazenar o presente instrumento, bastando, para tanto, acessar o link
que se encontra abaixo da página inicial do site, selecionando o texto e copiando para os
seus documentos.

Após a leitura atenta do teor deste contrato, e se for de seu interesse, o Usuário indicará, na
caixa de aceitação, sua anuência, a qual valerá, para todos os efeitos, como assinatura fosse.

2. Termos e Condições
O site www.pactuar.com.br oferece serviços de análise, revisão e confecção de contratos em
geral por meio da internet, tanto no site quanto por e-mail.
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A oferta de serviços virtuais não está sujeita a qualquer tipo de autorização prévia pelo
simples fato de ser fornecida por meio eletrônico, dependendo do Usuário iniciar o
processo, por meio da solicitação, que se dá ou por meio do envio de arquivos eletrônicos,
ou por meio do preenchimento de formulários constantes no site.

O Usuário se responsabiliza total e exclusivamente pelas informações prestadas, como
documentos, dados, relatórios, propostas, enfim, todo tipo de documento ou informação
prestada, atestando sua validade, bem como os efeitos que sua divulgação causará a
eventuais terceiros envolvidos nos contratos a serem confeccionados.

O site, por sua vez, se responsabiliza pela execução dos serviços que oferece aos seus
Usuários, embora não tenha responsabilidade pelos conteúdos exibidos, mensagens
enviadas ou recebidas, negócios realizados ou perdidos em função do serviço prestado.

Os serviços do www.pactuar.com.br somente serão oferecidos quando o site estiver no ar e
disponível para acesso. Caso, temporariamente, o acesso ao site seja interrompido para
manutenção ou por outra razão, a prestação do serviço ficará automaticamente
interrompida, incluindo eventuais comunicações por e-mail.

O Usuário tem conhecimento e concorda que os serviços prestados pelo site são fornecidos
mediante o acesso a World Wide Web através de dispositivos próprios para tanto, se
responsabilizando, o Usuário, pelo equipamento técnico necessário como computador,
sistema operacional, navegador e provedor de de acesso à Internet, uma vez que o sistema
somente se opera on line.

O Usuário, ao cadastrar-se no site, receberá, automaticamente a confirmação da sua
inscrição, mediante acesso imediato ao conteúdo interno.

Caso o Usuário verifique algum dado errado, poderá o mesmo acessar a área MINHA
CONTA no site, e retificá-los a qualquer momento.

O Usuário terá o direito de usar o serviço durante todo o período escolhido, não sendo o
site obrigado a restituir as quantias pagas, caso o Usuário desista do serviço contratado
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durante a vigência do contrato, assim entendido o adiantamento de valores para confecção
dos contratos e posterior desistência.

O pagamento do serviço contratado poderá ser feito através de depósito em conta ou
boleto bancário, pagável em qualquer Banco, ou outros meios eventualmente
disponibilizados em nosso sistema.

Os serviços serão prestados a partir da confirmação do depósito pelo site, o que será
comunicado mediante alteração de status de menu MEUS CONTRATOS.

Todo o site, bem como seus módulos, instalados sob demanda ou não, são propriedade ou
licenciados à www.pactuar.com.br e podem ser utilizados apenas em seu site contratado e
hospedado nos nossos servidores.

3. Do Cadastro e disponibilização dos dados
O Usuário do Site www.pactuar.com.br se compromete fornecer dados pessoais
verdadeiros, precisos, atuais e completos durante o procedimento de registro,
cadastramento de seus dados e para confecção dos CONTRATOS.

Ao início do processo de cadastramento, o Usuário deverá escolher uma senha e uma
identificação pessoal, sendo, ele próprio, unicamente responsável pela senha que escolher e
por mantê-la em sigilo.

O Usuário compromete-se a notificar o site www.pactuar.com.br sobre qualquer uso não
autorizado de sua senha ou conta, bem como qualquer quebra de segurança que possa vir
a ocorrer.

O site poderá utilizar os dados estatísticos sobre compras, perfil de consumo e padrões de
navegação de seus usuários a terceiros idôneos, independentemente de autorização do
Usuário, devido a anuência a esse Termo de Uso.

O fornecimento de falsa informação ou a utilização de informações de terceiros, constitui
crime, qualificado no Código Penal Brasileiro. Caso decorra algum dano ou prejuízo a
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terceiros ou ao próprio Site.com.br, em função da atitude ilegal de algum de seus Usuários,
este será compelido a indenizar o Site, sem prejuízo de vir a responder pelas perdas e danos
respectivos.

Nesta hipótese, o site se reserva o direito de encerrar a conta do Usuário no momento em
que tiver conhecimento da falsidade ou da má-fé empregadas por ele, podendo impedir
seu posterior regresso nos serviços oferecidos pelo site, sem quaisquer ressarcimentos.

Caso haja suspeita ou fortes indícios da má utilização dos serviços do site por algum
Usuário, o www.pactuar.com.br poderá retirar o site do ar, sem reembolso de valores
eventualmente pagos, temporariamente ou em definitivo, mediante notificação ou aviso
prévio a ser enviado por e-mail bem como recusar o novo cadastro do Usuário que tenha
violado alguma das cláusulas inseridas neste Termo.

Em caso de rescisão do presente Termo, oriunda da violação de quaisquer termos aqui
especificados por parte do Usuário, o Site não restituirá ao mesmo as quantias já pagas.

Uma vez rescindido este Termo, o site poderá excluir todos os dados, arquivos, e-mails e
informações do Usuário e dos serviços que este utilizava neste sistema ou nesta empresa.

4. Política de Privacidade e Segurança
O site www.pactuar.com.br possui uma política de privacidade e segurança que visa
proteger aos seus Usuários contra o uso indevido de suas informações pessoais por
terceiros.

Não haverá venda ou compartilhamento suas informações pessoais do Usuário com
terceiros. Somente mediante sua expressa autorização ou através de autorização judicial é
que essas informações poderão ser divulgadas à autoridade solicitante. Caso o Usuário
disponibilize suas informações constantes no site www.pactuar.com.br a terceiros, será de
sua inteira responsabilidade o uso que esses venham a fazer das mesmas.

A senha do Usuário é pessoal e confidencial, o que garante seu sigilo. Somente mediante a
senha pessoal, o Usuário estará apto a alterar seus dados pessoais. Aconselha-se que se
utilize uma sequência de algarismos ou de letras que não lhe identifique diretamente.
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Para garantir a segurança dos dados, recomenda-se também que o Usuário altere sua senha
de uso pessoal para acessar seu site, periodicamente, e que não a repasse a terceiros em
nenhuma hipótese.

As senhas são armazenadas em nosso banco de dados, em caso de esquecimento, o site
www.pactuar.com.br enviará a um link para troca de senha para o endereço eletrônico
informado em seu cadastro, assim que solicitado pelo link “Esqueci minha senha” pagina de
login.

Ao acessar este site, coletamos informações através de cookies e outros meios, como seu IP,
Browser, idioma, etc, para melhorar este site e utilizar em campanhas como Google adwords,
remarketing, e outras.

Em caso de alterações na política de segurança do www.pactuar.com.br o Usuário será
avisado, seja através de seu e-mail ou por meio de anúncios de destaque em nossa página.
O site www.pactuar.com.br não se responsabiliza, e não poderá ser responsabilizado, pelo
uso que terceiros façam das informações de acesso que o Usuário tenha fornecido a eles,
tais como senha, login ou outra informação semelhante.

O Usuário não poderá divulgar em seu site conteúdo de teor racista ou preconceituoso, não
poderá violar direito de crianças ou adolescentes, não poderá divulgar, transmitir ou
disponibilizar qualquer conteúdo que seja da titularidade de outrem, que viole direito
autoral ou direito de imagem de terceiros, não podendo, ainda, enviar qualquer mensagem
que contenha vírus, tampouco disseminar ideias de caráter pedófilo, discriminatório,
difamatório, abusivo, profano, ofensivo ou ilegal.

O Usuário não poderá solicitar a qualquer outro Usuário ou terceiro que aja em seu nome, a
menos que seja mediante procuração.

O Usuário não poderá utilizar terceiros para realizar qualquer ação, compra, venda ou
cancelamento de produtos ou serviços através do site ou qualquer outra forma de
comunicação oferecida pelo www.pactuar.com.br.
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5. Da propriedade intelectual e uso indevido do site
O site é proprietária ou licenciada de todos os direitos relativos à Marca, softwares, imagens,
mídias, título e serviços oferecidos através de seu site, não autorizando a reprodução,
transmissão, exploração ou qualquer uso, comercial ou pessoal, do conteúdo do site.

A exploração, transmissão, reprodução total ou parcial do conteúdo do site ou sua utilização
indevida sujeitará o infrator às penalidades legais.

6. Das disposições finais
Este Termo será regido pelas leis do Brasil e atende ao sistema legal brasileiro, aos
Princípios Gerais de Direito e as Normas Internacionais de Comércio Eletrônico.

Caso o Usuário não concorde com determinada cláusula deste Termo de Uso, e obtenha
judicialmente a nulidade da mesma, os demais dispositivos não serão prejudicados e
permanecerão em vigor.

Ao criar o cadastro o Usuário declara que leu, compreendeu e que concorda com os termos
e disposições deste Termo de Uso, estando ciente de seu inteiro teor, aceitando suas
condições de modo pleno, geral e irrevogável.

Caso haja violação a qualquer dessas disposições ou de quaisquer outras que estejam no
presente Termo de Uso poderá o site www.pactuar.com.br, a seu critério, alterar ou suprimir
o conteúdo do site, reduzir limites, encerrar a conta do usuário e bloquear em definitivo
todo acesso ao site.

7. Do foro de eleição
As partes, Usuário e site, elegem, para dirimir quaisquer conflitos inerentes ao presente
Termo, o foro da cidade de Alfenas, Estado de Minas Gerais.
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